INFORMACIE O SPRACUVANI OSOBNYCH UDAJOV

V suvislosti so spracdvanim osobnych uddajov, Vam v zmysle ¢l. 13 Nariadenia Eurdpskeho parlamentu
a Rady EU 2016/679 (GDPR) z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri spractvani osobnych Udajov
a volnom pohybe takychto Udajov, poskytujeme nasledujlce informdcie.

PREVADZKOVATEL

Prevadzkovatelom, ktory urcil Ucely a prostriedky spraclvania vasich osobnych Udajov je spoloc¢nost:

Obchodné meno: Art Atelier A, s.r.o.

Sidlo: Pri vinohradoch 9819/269K, Bratislava - mestska ¢ast Raca 831 06
ICO: 52 407 322

Zapisana v Obchodnom registri Mestského stdu Bratislava lll.,

Oddiel: Sro, Vlozka ¢. 137815/B

DIC: 2121030692

IC DPH: SK2121030692

Email: info@artateliera.sk

OSOBNE UDAJE A ICH ROZSAH

Minimalizujeme rozsah osobnych Udajov ktoré spracivame, tak aby postacovali na kvalitné splnenie
sluZieb, ktoré od nds ocakavate, tak aby sme splnili zakonné povinnosti, a tak aby sme chranili nase
opravnené zaujmy. SpraclUvame ako osobné udaje naSich zdkaznikov, ako aj osobné udaje naSich
potencidlnych zdkaznikov, ktori ndm na to dali sthlas. Spracivame tieto kategdrie osobnych Udajov:

> Zékladné udaje, ktorymi su vade meno a priezvisko, adresa bydliska, pripadne I1CO, ak ste
podnikatel —fyzicka osoba (Zivnostnik).

> Kontaktné udaje, ktorymi su Vas e-mail, telefénne &islo, alebo kontaktna adresa.

> Informacie o vyuZivani naSich produktov asluZieb, o produktoch ktoré ste si zakupili, alebo
zvazujete ich nakup. Informdcie o vyuzivani nasho eshopu, informacného newsletra a podobne.

» Zaznamy e-mailovej achatovej komunikacie, zaznamy telefonatov, pripadne ind komunikdciu
s vami v elektronickej, alebo pisomnej podobe.

> Transak&né Udaje, predovéetkym informacie o vasich platbach a platobnych metédach.

> Geolokaliza¢né udaje, ide o geografické Udaje z webového prehliadaca poéitada alebo z mobilnych
aplikdcii. Tieto Udaje mozu sluzit na odporucenie najblizsej predajne, alebo servisu

UCELY SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV

VasSe osobné Udaje spracUvame predovsetkym pre potrebu uzatvérania kupnych zmllv, ktorych
predmetom je doddvka nasho tovaru a sluZieb. Tato Cinnost zahfia predovsetkym, prijem a spracovanie
objednavok, vystavovanie faktur a danovych dokladov, evidenciu platieb, odosielanie tovaru na zvolenu
adresu pod.

Pre riadne splnenie si vSetkych zakonnych povinnosti, spracivame osobné Udaje aj pre Ucely vedenie
uctovnictva, spravy registratury, ¢i vybavovania reklamacii a staznosti. V niektorych pripadoch je potrebné
osobnu Udaje spracovat aj na Ucely sudnych sporov a mimosudneho vymahania pohladavok.

VasSe osobné Udaje spracivame aj na ucely informovania o naSich produktoch a sluzbach v ramci
priameho marketingu.



PRAVNE ZAKLADY SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV

Vase osobné Udaje spracivame v sulade so zakonom, iba na zéklade pravnych zakladov pripadoch ked:

> Je spracUvanie osobnych Udajov nevyhnutné pre splnenie zmluvy (napriklad kdpnej zmluvy) a vy
ste zmluvnou stranou, alebo ste nds poZiadali o vykonanie opatreni pred uzatvorenim zmluvy (napriklad
registraciou do e-shopu)

> Alebo je spractvanie vasich osobnych Udajov nevyhnutné v rdmci nasho opravneného zaujmu,
ktoré sledujeme a nim je predovsetkym ponuka a predaj tovaru a sluzieb nasim zakaznikom

> Alebo ste ndm udelili va3 suhlas na jeden, alebo viaceré Gcely. Tie mdZu zahffat najma &innosti
spojené s ponukou tovaru sluzieb, alebo spracuvanie s ciefom prisposobit ponuku vasim ocakavaniam.

KATEGORIE PRIJEMCOV

Osobné udaje mozu byt pri spracivani poskytnuté nasledujldcim kategdriam prijemcov:
Kuriérske a prepravné spolo¢nosti

Marketingové agentury a call centra

Poskytovatelia IT sluzieb a telekomunikacny operatori

Advokatske a pravne kancelarie

Znalci a sudny znalci

Inkasné spoloc¢nosti a exekutori

Sudy a organy €inné v trestnom konani

Uctovné kancelérie, auditori a dafiovy poradcovia
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DOBA USCHOVAVANIA OSOBNYCH UDAJOV

» Vpripade sthlasu dotknutej osoby, budeme va%e Udaje spractivat do doby, ne? svoj suhlas
neodvolate, najviac vSak 24 mesiacov od jeho udelenia.

> Vpripade opravneného zaujmu, budeme va3e osobné Udaje spraclvat, pokial nebudete
spracovanie namietat, po dobu ktord je opodstatnena na vzhladom k Zivotnému cyklu, zaklUpeného
produktu alebo sluzby, aby sme vam mohli ponukat a poskytovat sUvisiace produkty a sluzby.

» V pripade plnenie zmluvy budeme va3e osobné Udaje spractvat po dobu, po¢as ktorej trva zmluvny
vztah, vratane zaruky a reklamacnych podmienok

>V pripade plnenie zdkonnej povinnosti, budeme vase osobné Udaje spracuvat po dobu, ktord ndm
uklada zdkon. V pripade zdkona o Uctovnictve, zdkona o DPH a pod. moze byt lehota 10 rokov.

VASE PRAVA AKO DOTKNUTYCH 0SOB

Pri spracuivani vasich osobnych Gdajov sme pripraveny vykondvat Vase prava.

> Mate prévo na pristupu k svojim osobnych udajov, ako aj pravo vediet na aky Gcel su spracivané,
kto su prijemcovia vasich osobnych Udajov, akd je doba spracuvania.

» Maéte prévo na opravu, pokial su vase osobnu Udaje nespravne alebo sa zmenili, kontaktuje nés,
opravime ich.

> Maéte pravo na vymaz osobnych Udajov, pokial si nespravne, alebo spractivané nezakonne.

» Ak su vade osobné Udaje spractivané na zaklade suhlasu, mate pravo ho kedykolvek svoj sthlas
odvolat, bez toho, aby to malo vplyv na zakonnost spractvania zaloZzeného na suhlase udelenom pred jeho
odvolanim.



» Mate prdvo na obmedzenie spraclvania, pokial si Zeldte budeme Udaje spracuvat iba na
najnutnejsie zakonné dévody, alebo vbbec.

> Méte prdvo namietat a automatizované individudine rozhodovanie, pokial zistite, alebo si myslite,
Ze toto spracuUvanie je nezdkonné, alebo v rozpore s vasimi pravami.

> Mate prdvo na prenosnost Udajov, ak si Zeldte preniest ich k inému prevadzkovatelovi, poskytneme
vam ich v zodpovedajicom formate, ak tomu nebudu branit iné technické, alebo zdkonné prekazky.

Rovnako tie? pravo podat staZznost dozornému orgénu, ktorym je Urad pre ochranu osobnych tdajov
Slovenskej republiky, so sidlom Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 27, Slovenska republika, ICO: 36 064 220, tel.
¢.:+421 2 3231 3220, https://dataprotection.gov.sk/uoou/

KDE A AKO MOZETE SVOJE PRAVA UPLATNIT

Vase prava mozete uplatnit zavolanim pisomne na adrese predmetnej obchodnej spolo¢nosti alebo e-
mailom info@artateliera.sk.

Na vasu ziadost odpovieme bezplatne v lehote do 30 dni. V pripade zloZitosti, alebo velkého poctu
#iadosti sme opravneny tdto lehotu predf?it o daldich 60 dni. Pokial k tomu ddjde budeme Vas o tom, aj
o dévodoch informovat.

Ak bude ale vasa Ziadost zjavne neodévodnend, alebo opakovand, sme opravneny Uctovat si primerany
administrativny poplatok na pokrytie nakladov spojenych s poskytnutim tejto sluzby.

KONTAKT INFORMACIE

Obchodné meno: Art Atelier A, s.r.o.

Sidlo: Pri vinohradoch 9819/269K, Bratislava - mestska ¢ast Raca 831 06
ICO: 52 407 322

Zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava Ill.,

Oddiel: Sro, Vlozka ¢. 137815/B

DIC: 2121030692

IC DPH: SK2121030692

Email: info@artateliera.sk
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